QUY PINH HUONG UU PAI CHUONG TRINH
NGHI DUONG HE 2025 CUA MOBIFONE

Quy dinh khi dang ky wu dai:

Héi vién ldy ma giao dich (e-code) trén tng dung My MobiFone. E-code chi 1iy
dugc duy nhat trén ing dung My MobiFone.

Mdi e-code twong duong voi 01 dém nghi hodc 01 wu dai khac tri gia toi da
500.000 dong (dé sir dung thanh toan cho 03 loai chi phi: phu thu vé tré em, phu
thu giwdong phu, phy thu ngay 18). Néu gia tri phy thu thuc té cua Hoi vién tir
500.000 ddng tro 1én, Hoi vién thanh toan chi phi chénh 1éch. Néu sé tién phy
thu dudi 500.000 thi Hoi vién khong phai thanh toan va khéng duoc nhan sé tién
chénh Iéch con lai.

Hbi vién vui long nhin du s6 luong e-code tuong tmg v6i s6 dém nghi va sd wu
dai khac du kién dang ky. Mdi dém nghi chi dugc stir dung kém 01 vu dii khéc.
Vé6i mdi e-code ding ky cho phong nghi, hé théng sé& trir 5.000 diém trong tai
khoan Két Néi Dai Lau. V&i mbi e-code dang ky cho wu ddi khac, hé thong s&
trir 2.000 diém.

Hbi vién c6 thé st dung 2 phong/dém nghi. Hoi vién bit budc dit chung 02 phong
trong 01 booking va phai ky tén thanh toan cho ca 2 phong.

E-code d3 dang ky khong thé huy duoc. Dé huy ma giao dich, Hoi vién lién hé
0939144144 dé hd trg. Ma giao dich chi dugc huy néu MobiFone kiém tra ma
giao dich chua sur dung.

Quy dinh khi dat phong va sir dung wu dai tai cac Khach san/Resort:

Hoi vién can phai dit dich vu truc tiép véi d6i tac. Khi dit phong voi ddi tac,
Hoi vién phai cung cip thong tin vé thé Hoi vién, Can cude cong dan va ma giao
dich d 14y trén img dung My MobiFone.

Hoi vién phai hién dién khi lam thu tuc nhan phong va luu tra tai Khach
san/Resort. Khi check-in, Hoi vién phai xuat trinh thé Hoi vién (thé vat ly) hoac
thé dién tir (hién thi trén ing dung My MobiFone), Cin cudc cong dan va ma
giao dich déng thoi ky xac nhan vao hoa don str dung dich vu cho tat ca cac dém
nghi.

Céac chinh sach vé phu thu, dat coc, thanh toan..., Hoi vién vui long thyc hién
theo quy dinh cta timg ddi tac. Hoi vién can tham khao k¥ trude khi dat phong
dé tranh céac phat sinh khong mong muén.

Truong hop sir dung loai phong khac c6 gia tri cao hon, Hoi vién vui 1ong thanh
toan phan chénh 1éch gia phong (néu c6) va cac khoan chi phi khac khi sir dung
cac dich vu phat sinh chi phi ngoai vu dai ctia Chuong trinh.

Moi vu dai khong duge quy doi thanh tién mit.



